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Nu tilslutter vi din bolig til fibernettet

Vi er glade for, at vi snart kan tilslutte din bolig til fibernetiet pé& adressen:

Ewaldsensve|
2000 Frederiksberg

Det sker xx. marts 2021 mellem klokken 7.00 og 15.00.

Vores underentreprener — Claus Dalsgaard — skal have adgang til din bolig, nar din
fiberbcks skal monteres, Du modtager sarskilt information fra os om, hvordan du skal
sikre adgang for teknikeren.

Sadan ger du klar til opsatning af fiberboksen
For teknikeren kommer pa beseg, er det vigtigt, at der er ryddet omkring det sted, hvor

fiberboksen skal placeres pa vasggen.

Vil du vide mere?
Har du spergsmal eller brug for anden information, kan du finde hjlp pa fibia.dkifag.

Hvis du har brug for at kontakte Kundecentret, kan du finde vores telefonnummer eller
skrive til 05 via fibia. dk/kontakt.

Fibia og vores samarbejdspartnere er selvfelgelig meget opmaerksomme pa den
aktuelle risiko for smitte med coronavirus. Nar vi kommer pa besag i dit hjem giver vi
derfor ikke hand, og vi serger for at benytte handsprit. Er du i karantene eller er der
risiko for, at du kan vaesre syg, beder vi dig kontakte vores kundeservice pa 70 28 24
44, sa der kan tages hejde for det.
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